¥ aftermarket.pl

REGULAMIN SERWISU

§ 1. Definicje

1.

W Regulaminie ponizsze terminy maja nastepujace znaczenie:

Ustugodawca lub aftermarket.pl - AFTERMARKET.PL LIMITED z siedziba na
Cyprze, pod adresem: Chytron 3, Office 301, P.C. 1075 Nicosia, Cypr, wpisana do
Rejestru Spolek (Registrar of Companies) prowadzonego przez Ministra Handlu,
Przemystu i Turystyki, pod numerem HE 245422.

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
niebedaca osoba prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawna, korzystajaca z
Ustug swiadczonych przez Uslugodawce, na podstawie Umowy.

Ustugi - uslugi $wiadczone Uzytkownikom przez Ustugodawce, na podstawie
Umowy zgodnie z jej trescia, a takze treécia Regulaminu oraz regulaminow
szczegblowych dedykowanych poszczegélnym Ustugom.

Umowa - umowa zawarta pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem na
$wiadczenie Ustug znajdujacych sie w ofercie Ustugodawcy.

Konto Uzytkownika - element Serwisu indywidualny dla kazdego Uzytkownika,
dostepny po podaniu Loginu oraz Hasta, w ktérym gromadzone s dane
Uzytkownika.

Login - ciag znakéw alfanumerycznych, konieczny do uzyskania dostepu do Konta
Uzytkownika, indywidulanie ustalony przez Uzytkownika podczas Rejestracji.
Hasto - poufny cigg znakéw do dokonania autoryzacji w trakcie uzyskiwania
dostepu do Konta Uzytkownika, ustalany samodzielnie przez Uzytkownika.
Cennik - wykaz oplat i prowizji zwigzanych z korzystaniem z Ustug.

Konsument - osoba fizyczna korzystajaca z Ustugi na podstawie Umowy, ktéra
zawarla z Ustugodawca, w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodowa.

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca
osoba prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnoé¢ prawng, a ktéra zawarla z
ustugodawca Umowe na Ustuge w celu zwigzanym bezposrednio z prowadzona
dziatalnoscia gospodarczg, zawodowa lub celami statutowymi.

Regulamin - niniejszy Regulamin, dostepny pod adresem internetowym:
http:/ /aftermarket.pl

Rejestracja - dokonanie wszelkich niezbednych czynnosci w celu korzystania z

Konta Uzytkownika w Serwisie.
Serwis - serwis internetowy dostepny pod adresem internetowym:
http:/ /aftermarket.pl.
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2. Jezeli w regulaminie szczegétowym dedykowanym danej Ustudze, ktérejkolwiek z

powyzszych definicji przypisano inne znaczenie, regulamin ten nalezy

intepretowad w oparciu o zamieszona w nim definicje.

§ 2. Postanowienia ogo6lne i Rejestracja

1.

Uzytkownik zobowigzuje si¢ do przestrzegania wszystkich postanowien
Regulaminu i Umowy oraz wszystkich innych wzorcéw umownych pochodzacych
od aftermarket.pl, z ktérych trescia mogt sie zapoznac.

W celu zamoéwienia i zarzadzania Ustugami Swiadczonymi przez aftermarket.pl na
rzecz Uzytkownika niezbedne jest zalozenie przez Uzytkownika konta w systemie
informatycznym  udostepnionym  przez aftermarket.pl pod adresem:

http://aftermarket.pl - Konto Uzytkownika. Konto Uzytkownika moze zatozy¢

osoba posiadajaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, w przypadku oséb
fizycznych wylacznie osoba, ktéra ukonczyta 18 lat.

Rejestracji dokonuje sie przez podanie danych Uzytkownika w formularzu
rejestracyjnym znajdujacym sie na stronie internetowej pod adresem:
http:/ /aftermarket.pl. Zakres danych niezbednych do dokonania Rejestracji jest
okreslony w formularzu rejestracyjnym. Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ w
szczegOlnodci: imie i nazwisko albo nazwe (firme), kraj i adres stalego
zamieszkania lub zwyklego pobytu albo siedziby firmy, adres poczty
elektronicznej, w przypadku Przedsiebiorcow réwniez numer identyfikacji
podatkowej, w szczegélnosci na potrzeby wystawienia faktury VAT z tytulu
$wiadczonych przez Ustugodawce Ustug. Przedsiebiorca zagraniczny, posiadajacy
numer identyfikacji podatkowej europejski, obowiazany jest do uzupelnienia
swoich danych firmowych o taki numer. Uzytkownik, dokonujac Rejestracji,
wskazuje takze Login i Hasto stuzace do korzystania z Konta Uzytkownika, a takze
zobowiazany jest zaakceptowac Regulamin.

W kazdym przypadku ujawnienia przez Uzytkownika osobom trzecim danych
stuzacych do autoryzacji Konta Uzytkownika lub operacji wykonywanych na
Koncie Uzytkownika, a w szczegdlnosci Loginu lub Hasla, ponosi on pelna
odpowiedzialnos¢ za wszelkie skutki takiego ujawnienia. W kazdym przypadku
ujawnienia przez Uzytkownika danych niezbednych do logowania do Konta
Uzytkownika lub niezastosowania przez niego dodatkowych zabezpieczen
operacji dokonanych w ramach tego Konta Uzytkownika, a udostepnionych w
Serwisie, Ustugodawca nie odpowiada za wszelkie powstale w zwiazku z tym
szkody.

W kazdym przypadku zagubienia przez Uzytkownika danych lub urzadzenia
stuzacego do autoryzacji Konta uzytkownika lub operacji wykonywanych na
Koncie Uzytkownika, ponosi on pelna odpowiedzialnoé¢ za skutki takiego

zagubienia. W przypadku zgloszenia przez Uzytkownika zagubienia danych lub
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urzadzenia sluzacego do autoryzacji, Ustlugodawca moze, dla celéw
zabezpieczenia Konta Uzytkownika, czasowo zablokowa¢ dostep do niektérych
operacji na Koncie Uzytkownika.

6. Uzytkownik o$wiadcza, ze wszystkie dane, ktére podal w trakcie Rejestracji sa
kompletne i zgodne ze stanem faktycznym. W przypadku stwierdzenia, ze dane
podane przez Uzytkownika nie sg prawdziwe lub kompletne, aftermarket.pl jest
uprawniony usunaé¢ Konto Uzytkownika wraz z zaméwionymi za jego pomoca
Ustlugami i wypowiedzie¢ tym samym wszystkie taczace go z Uzytkownikiem
Umowy dotyczace Uslug zamoéwionych w ramach tego Konta Uzytkownika. Przed
wypowiedzeniem Umow aftermarket.pl wezwie Uzytkownika do poprawienia lub
uzupelnienia danych wysylajac stosowne wezwanie na adres poczty elektronicznej
podany w trakcie Rejestracji.

7. W przypadku Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi aftermarket.pl ma
prawo zazada¢ dostarczenia w wybrany przez siebie sposéb kopii dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢ danego Uzytkownika w kazdym czasie. Kopia
dokumentu potwierdzajacego tozsamosé powinna pozwalac na odczytanie imienia
i nazwiska, numeru ewidencyjnego PESEL lub innego numeru ewidencyjnego,
serii oraz numeru dokumentu potwierdzajacego tozsamos$¢ oraz adresu
zamieszkania lub stalego pobytu. Uzytkownik, przed dostarczeniem kopii
dokumentéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, zobowigzany jest usuna¢
wszelkie inne dane, ktére nie sg przedmiotem weryfikagji tj. inne niz podane przy
Rejestracji. W przypadku przekazania kopii dokumentu bez wczesniejszego
usuniecia zbednych danych Uzytkownik os$wiadcza, ze wyraza zgode na
przetwarzanie danych, ktére wudostepnil aftermarketpl. W przypadku
Uzytkownikoéw bedacych Przedsiebiorcami albo osobami prawnymi albo
jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osoba prawng, ktérym ustawa
przyznaje zdolnoé¢ prawng, aftermarket.pl ma prawo zazadac¢ dostarczenia kopii
dokumentéw  poswiadczajacych odpowiednio prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej lub innych dokumentéw poswiadczajacych status prawny
Uzytkownika. Zadanie dostarczenia kopii dokumentéw, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie jest przesylane na adres poczty elektronicznej podany przez
Uzytkownika, ktory jest zobowiazany pod rygorem wskazanym w ust. 5 powyzej
przedstawic¢ kopie dokumentéw w terminie 14 dni od dnia przestania zadania.

8. W celu korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Serwisu po wystaniu formularza
rejestracyjnego, Uzytkownik moze dokona¢ oplaty dla weryfikacji tozsamosci w
kwocie 1 zl brutto (jeden zloty), przez przelew z podanego przez siebie
indywidualnego rachunku bankowego, zgodnie z indywidualnymi instrukcjami
przekazanymi w trakcie potwierdzania tozsamosci. W przypadku ujawnienia, ze
przelew nie zostal wykonany z rachunku bankowego, ktéry nalezy do
Uzytkownika, dostep do korzystania z Konta Uzytkownika moze zostad

zablokowany.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Strony sa zobowigzane niezwlocznie informowac si¢ wzajemnie o jakichkolwiek
zmianach danych do kontaktu, nie p6Zniej niz w terminie 14 dni od zaistnienia
zmiany, przy czym Uzytkownik zobowiagzany jest poinformowac aftermarket.pl o
dokonanych zmianach poprzez samodzielng zmiane danych w ramach osobistego
Konta Uzytkownika, z zastrzezeniem § 3 ust. 3 zdanie 2 Regulaminu.

Kazdy Uzytkownik, akceptujac Regulamin o$wiadcza, ze zostat poinformowany o
celu, zakresie zbierania i przetwarzania danych przez aftermarket.pl, prawie
wgladu do swoich danych i ich poprawiania, uprawnieniach do Zadania
zaprzestania przetwarzania danych oraz wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych.

Przed zawarciem Umowy aftermarket.pl udostepnia Uzytkownikowi Regulamin
oraz wszystkie wzorce umowne obowigzujagce w ramach wybranej przez
Uzytkownika Ustugi oraz podsumowanie warunkéw zamowienia na Usluge.
Podsumowanie obejmuje w szczegélnoéci parametry wybranej Ustugi, czas
trwania Umowy oraz wysoko$¢ oplaty.

Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez aftermarket.pl przyjecia
zamoOwienia na dang Usluge wybrang przez Uzytkownika. Potwierdzenie, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, stanowi komunikat zamieszczony na
Koncie Uzytkownika, zawierajacy elementy Umowy wybrane przez Uzytkownika
lub zwigzane z dang Usluga.

Ustugodawca jest uprawniony do odmowy zawarcia Umowy z Uzytkownikiem w
nastepujacych wypadkach:

a. Uslugodawca wczedniej rozwigzal jakgkolwiek Umowe z Uzytkownikiem
z powodow, za ktére odpowiedzialnosé ponosi Uzytkownik,

b. Uslugodawca powzial informacje, ze Uzytkownik osobiécie albo wspélnie
z innymi osobami albo za posrednictwem innych podmiotéw korzystal z
Ustug w celach niezgodnych z prawem lub naruszajacych prawa lub dobra
0sob trzecich albo w sposéb uniemozliwiajacy lub zaklécajacych
korzystanie z Ustug przez osoby trzecie,

c. Uzytkownik poda podczas Rejestracji nieprawdziwe lub niepelne dane inie
uzupelni lub nie poprawi tych danych mimo zadania aftermarket.pl, o
ktérym mowa w ust. 5 powyzej.

d. weryfikacja tozsamosci Uzytkownika zgodnie z ust. 7 powyzej zakoniczy
sie¢ niepowodzeniem.

Uslugi zamoéwione przez Uzytkownika beda $wiadczone po uprzednim zawarciu
Umowy oraz uiszczeniu oplaty zgodnej z Cennikiem, naleznej z tytulu
$wiadczenia danej Ustugi.

Ustugodawca dla Uzytkownika jest AFTERMARKET.PL LIMITED, o ktérej mowa
w § 1 ust. 1lit. a) Regulaminu lub podmioty wspétpracujace z AFTERMARKET.PL
LIMITED, w tym sp6tka Polska Gielda Domen Sp. z o.0. z siedziba w todzi, przy

ul. Sienkiewicza 59 90-009 oraz aftermarket.pl s.c. z siedzibg w todzi, przy ul.
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16.

17.

18.

19.

20.

Sienkiewicza 59 90-009 (dalej zwane: podmiotami wspoétpracujacymi). Regulamin
oraz regulaminy szczegétowe dedykowane poszczegélnym Ustugom oferowanym
przez Serwis stosuje sie w przypadku $wiadczenia Ustug przez
AFTERMARKET.PL LIMITED, jak réwniez w przypadku $wiadczenia Uslug
podmioty wspétpracujace.

W  przypadku planowanej zmiany podmiotu wspétpracujacego bedacego
Ustugodawca dla konkretnego Uzytkownika, AFTERMARKET.PL LIMITED
informuje o planowanej zmianie Uzytkownika nie pdzZniej niz 30 dni przed
planowang zmiang. Informacja powinna wskazywac: 1) dane nowego podmiotu
wspolpracujacego takie jak: firma (nazwa), adres, numer uzywany dla celéw
handlowych, statystyczny oraz podatkowych, 2) mozliwos¢ zakupu Ustug od
nowego podmiotu wspétpracujacego, 3) mozliwos¢ rezygnacji z zakupu Ustug od
nowego podmiotu wspélpracujacego, 4) termin, w ktérym mozliwa jest rezygnacja.
Informacja winna by¢ wystana na adres poczty elektronicznej znany Ustugodawcy.
Termin, w ktérym mozliwa jest rezygnacja powinien by¢ nie krétszy niz 30 dni.
Rezygnacja winna zosta¢ wystana na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy. W
przypadku rezygnacji, Uzytkownikowi przystuguje zwrot srodkéw w trybie § 2
ust. 22 Regulaminu. Upltyw terminu na zlozenie rezygnacji jest rtownoznaczny z
wyrazeniem zgody na $wiadczenie Ustug przez nowy podmiot wspétpracujacy
oraz stanowi upowaznienie dla dotychczasowego podmiotu wspoétpracujacego do
przekazania srodkéw Uzytkownika do nowego podmiotu wspétpracujacego, jak
réwniez upowaznienie dla nowego podmiotu wspétpracujacego do odbioru
srodkow Uzytkownika od dotychczasowego podmiotu wspélpracujacego. W
kwestiach nieuregulowanych maja zastosowanie przepisy dotyczace przekazu, o
ktérych mowa w art. 921'-art. 9215 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz. U. 21964 r., nr 16, poz. 93, ze zm.).

Uzytkownik ponosi pelna odpowiedzialnoé¢ za nieprawidlowosci w
funkcjonowaniu Ustugi, bedace nastepstwem jego zawinionego dzialania lub
zaniechania, w tym niepoprawnego wykorzystania funkcjonalnosci danej Ustugi
lub integracji z zewnetrznym, wybranym przez Uzytkownika oprogramowaniem.
Usuniecie wyniklych w rezultacie wskazanych okolicznosci nieprawidlowosci w
funkcjonowaniu danej Ustugi obcigza Uzytkownika.

Srodki pieniezne wptacone przez Uzytkownika sa jego wylaczna wlasnoscia do
czasu dokonania zaptaty za Ustugi, a Ustlugodawca w zadnym wypadku nie
korzysta z tych srodkéw na wlasne potrzeby. Uslugodawca nie jest zobowigzany
do badania pochodzenia wptaconych srodkéw pienieznych.

Uzytkownik nie otrzyma zadnych odsetek ani zyskéw z tytulu wplaconych
srodkéw na Koncie Uzytkownika.

Uzytkownik nie ma obowigzku zapewnienia stalej dostepnosci érodkéw na Koncie

Uzytkownika, ale jezeli korzysta z Ustug, zobowigzany jest do posiadania na
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21.

22.

Koncie Uzytkownika srodkéw wystarczajacych na pokrycie optat i prowizji,
zgodnych z Cennikiem.

Uzytkownik moze zleci¢ zwrot nadplaconych przez siebie Srodkéw ktére nie
zostaly wykorzystane do zaplaty oplat i prowizji za zaméwione Ustugi, na
nalezace do niego konto bankowe. Zwroty te s3 dokonywane przez Ustlugodawce
w terminie nie krétszym niz 5 dni roboczych nastepujacych po dniu dokonania
zlecenia.

Zwrot nadptaconych srodkéw zgodnie z postanowieniami ust. 20 moze nastapic¢
réwniez w przypadku rezygnacji z zakupu Uslug w zwigzku ze zmiang podmiotu
wspolpracujacego w trybie § 2 ust. 16, a takze w przypadku jakiegokolwiek
przeniesienia Konta Uzytkownika na inny podmiot lub tez jakiejkolwiek zmiany
sposobu rozliczeri z Ustugodawca lub podmiotami wspoétpracujacymi, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku jezeli znane Uslugodawcy konto bankowe
Uzytkownika bedzie z jakiejkolwiek przyczyny nieprawidlowe, w tym
nieaktywne, Ustugodawca wezwie Uzytkownika do wskazania prawidlowego
konta bankowego wyznaczajac w tym celu termin nie krétszy niz 14 dni.
Wezwanie winno by¢ wystane na znany Ustugodawcy adres poczty elektronicznej.
W przypadku braku wskazania prawidlowego numeru konta bankowego w
wyznaczonym terminie zgromadzone Srodki beda stanowily przychéd

Ustugodawcy.

§ 3. Optaty

1.

Wysokoéc¢ oplat za Ustuge oferowana przez aftermarket.pl ustalana jest za kazdym
razem zgodnie z Cennikiem Uslugi, znajdujacym sie na stronie internetowej pod
adresem: aftermarket.pl, obowigzujagcym w chwili zaméwienia Ustugi, chyba ze
Regulamin lub szczegétowy regulamin zamawianej Ustugi stanowig inaczej.
Aftermarket.pl zastrzega sobie prawo do zmiany opltat za oferowane Ustugi, przy
czym zmiana oplaty w trakcie obowigzywania Umowy na dang Ustuge nie ma
wplywu na wysokosc¢ oplaty za te Ustuge, ktéra zostata ustalona w dniu zlozenia
zamoéwienia. Kazde odnowienie Ustugi, dokonane réwniez w czasie jej trwania,
jest réwnoznaczne z zawarciem kolejnej Umowy i zastosowaniem oplat
wynikajacych z Cennika aktualnego na dzieri odnowienia Ustugi.

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej na
adres podany podczas Rejestracji. Uzytkownik zobowigzany jest do weryfikacji
danych niezbednych do wystawiania przez Ustugodawce faktury VAT z tytutu
$wiadczonych Uslug przed ostatnim dniem kazdego miesigca, w ktérym dokonat
operacji objetych przedmiotowa faktura VAT w Serwisie. W przypadku
niedopelnienia obowiazku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym,
Uzytkownik ponosi w petnej wysokosci koszty zwigzane z dokonaniem korekty

wystawionej przez Ustugodawce faktury VAT, w tym koszty obstugi ksiegowej.
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10.

Oplaty wnoszone sa jednorazowo i sg niepodzielne. Kazda oplate rozlicza sie w
okresach abonamentowych, chyba Ze co innego wynika z tresci oferty §wiadczenia
danej Ustugi lub jej regulaminu.

Uzytkownik zobowigzany jest do zaplaty naleznej optaty, ktéra powinna zostac¢
dokonana w sposéb i w terminie wskazanym przez aftermarket.pl w
potwierdzeniu przyjecia zaméwienia.

Wszelkie koszty zwigzane z oplata, w tym w szczegélnosci koszty bankowe
transakcji, prowizje za wplaty elektroniczne, prowizje z tytulu wymiany walut
okreslone w Cenniku pokrywa Uzytkownik.

Do dokonania platnosci dochodzi z chwila uznania rachunku bankowego
Ustugodawcy pelna kwota naleznej oplaty lub z chwila odnotowania takiej
platnosci w systemie rejestrujacym.

Jesli Uzytkownik nie uisci oplaty w terminie wskazanym w podsumowaniu
warunkéw zamoéwienia oraz potwierdzeniu zaméwienia, Umowa rozwigzuje sie
w dniu, ktéry byl ostatnim dniem terminu zaptaty.

Rozwigzanie Umowy przez Ustugodawce z przyczyn dotyczacych Uzytkownika
nie stanowi podstawy do zwrotu juz uiszczonych optat za okres, w ktérym Umowa
ze wzgledu na jej rozwigzanie nie jest dalej wykonywana. Nie dotyczy to jednak
Konsumenta, ktoéry jest uprawniony do zadania zwrotu uiszczonych optat w
wysokosci proporcjonalnej do czasu faktycznego swiadczenia Ustugi.

Za zgoda Ustugodawcy, Uzytkownik moze wnosi¢ platnosci w walucie innej niz
wynikajaca z Cennika Ustugi lub umowy. W takiej sytuacji Ustugodawca pobierze
prowizje za przewalutowanie srodkéw otrzymanych od uzytkownika zgodng z
Cennikiem, a takze zastrzega sobie prawo do zaokraglenia kwoty wynikajacej z

przewalutowania srodkéw do dwoch miejsc dziesietnych.

§ 4. Odpowiedzialnos¢

1.

Aftermarket.pl ponosi odpowiedzialnoé¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Uslugi zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, chyba ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi wyniklo ze zdarzenia o
charakterze sity wyzszej lub z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika, a w
szczegolnosci z nieprzestrzegania przez Uzytkownika Umowy, Regulaminu lub
regulaminu danej Ustugi, a takze dziatania Uzytkownika niezgodnego z prawem.
Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa polskiego, tresci
Regulaminu, regulaminu danej Uslugi lub Umowy, odpowiedzialnos¢
Ustugodawcy z tytutu swiadczonej na rzecz Uzytkownika Ustugi ogranicza sie do
wysokosci straty i wraz z odpowiedzialnoscia z tytulu kar umownych nie
przekroczy kwoty oplaty uiszczonej przez Uzytkownika z tytulu wykonania danej
Ustugi w ciaggu ostatnich 12 miesiecy przed wystapieniem szkody, a w przypadku,

gdy swiadczenie Ustugi trwalo krocej, za okres faktycznie $§wiadczonej Ustugi.
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Wysokos¢ odpowiedzialnosci Ustugodawcy w zakresie straty wraz =z
odpowiedzialnosciag z tytulu kar umownych nie przekroczy wartosci oplaty
jednorazowej w przypadku, gdy za Usluge nalezna jest oplata jednorazowa.
Ograniczenie odpowiedzialnoSci opisane w niniejszym ustgpie nie ma
zastosowania wobec Konsumenta.

3. Ustlugodawca zobowigzany jest swiadczy¢ Ustugi z nalezyta starannoécia, przy
czym z zastrzezeniem postanowiert Regulaminu lub regulaminéw innych ustug
Ustugodawca w zadnym razie nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

a. trwalej albo czasowej niemozliwosci $wiadczenia Uslugi oraz z tytulu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Uslugi na skutek wystgpienia
sity wyzszej lub innej okolicznosci, za ktéra zgodnie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa polskiego odpowiedzialnosci nie
ponosi,

b. utraconych przez Uzytkownika korzysci, co nie dotyczy Konsumenta,
trwalej albo czasowej niemozliwosci swiadczenia Ustugi oraz z tytulu
nienalezytego $wiadczenia Ustugi z przyczyn lezacych po stronie oséb
trzecich, za pomoca ktérych Ustuga jest Swiadczona,

d. skutkéw nieprawidlowego wykorzystania Swiadczonej Ustugi,
skutkéw naruszenia przez Uzytkownika postanowien Umowy lub
Regulaminu lub regulaminéw innych Ustug,

f. skutkéw udostepnienia przez Uzytkownika jakichkolwiek tresci osobom
trzecim przy wykorzystaniu Ustugi,

g. skutkéw wykorzystania Loginu i Hasta Uzytkownika przez osoby trzecie,
jezeli osoby te weszly w posiadanie tych informacji na skutek ich
ujawnienia przez samego Uzytkownika albo na skutek niedostatecznego
ich zabezpieczenia przed dostepem takich osob,

h. skutkéw niedostarczenia wiadomosci droga poczty elektronicznej lub sms
wysytanych do Uzytkownika z powodu dziatania lub zaniechania po
stronie Uzytkownika lub operatora poczty elektronicznej badZ dostawcy
ustug telekomunikacyjnych.

i. straty rzeczywistej lub utraconych korzysci poniesionych przez
Uzytkownika w zwiazku z zablokowaniem przez Ustugodawce dostepu do
Konta Uzytkownika na warunkach i w trybie okreslonym w Regulaminie.

§ 5. Obowiazki Uslugodawcy i Uzytkownika oraz ograniczenia

1. Uslugodawca zobowigzany jest swiadczy¢ Uslugi z nalezyta starannoscia i z
poszanowaniem dla postanowienn Regulaminu, Umowy oraz przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego.

2. Ustlugodawca przeciwdziala rozpowszechnianiu treéci o charakterze
terrorystycznym zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie przeciwdzialania

rozpowszechnianiu w internecie treSci o charakterze terrorystycznym (UE
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2021/784) oraz nielegalnych treéci zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie
jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (Akt o
Ustugach Cyfrowych - Digital Services Act; UE 2022/2065) w nastepujacy sposob:

a. zgloszenia nielegalnych tresci moga byc¢ kierowane do Ustugodawcy
wylacznie za posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego pod
adresem internetowym: http:/ /aftermarket.pl.;

b. Ustlugodawca informuje zglaszajacego droga elektroniczng o otrzymaniu
zgloszenia oraz o sposobie jego rozpatrzenia. O otrzymaniu zasadnego
zgloszenia Ustugodawca informuje Uzytkownika zgodnie z § 6 ust. 8
Regulaminu;

c. Uslugodawca nie dokonuje samodzielnego przegladu publikowanych
tresci;

d. Ustugodawca ustanowil punkt kontaktowy umozliwiajacy bezposrednia
komunikacje droga elektroniczng z organami Panstw Czlonkowskich Unii
Europejskiej, Komisja i Rada Ustug Cyfrowych, oraz umozliwiajacy
elektroniczne przyjmowanie nakazéw usuniecia oraz nakazéw ujawnienia
informacji - informacje na temat punktu kontaktowego publikowane sa
pod adresem internetowym: http:/ /aftermarket.pl.;

e. skargi dotyczace dziatani podjetych w zwigzku z nielegalnymi treSciami lub
treSciami o charakterze terrorystycznym moga by¢ skladane w trybie
wlasciwym dla reklamacji w § 7 Regulaminu.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do dziatlania zgodnie z postanowieniami
Regulaminu i innych regulaminéw Uslug $wiadczonych przez Ustugodawce,
Umowy oraz z poszanowaniem dla przepisow prawa powszechnie
obowiazujacego, w szczegdlnosci za$ jest zobowigzany do terminowego optacania
zamoéwionych Ustug.

4. Uzytkownik zapewnia i zobowigzuje si¢ na przyszlos¢, ze korzystanie przez niego
z Ustug nie narusza przepisow prawa, ani praw o0s6b trzecich, w tym praw
autorskich, praw wlasnosci przemystowej, tajemnicy przedsiebiorstwa. W
przypadku wystapienia przez osobe trzecia z roszczeniem wobec Ustugodawcy w
zwiazku z powyzszymi naruszeniami, Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢
poniesiong w zwiazku z tym przez Ustugodawce szkode lub niezbedne i
obiektywnie uzasadnione koszty poniesione w zwigzku z obrona jego interesu.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie, ze w ramach korzystania z Uslug lub Produktéow
stron trzecich nie bedzie przechowywat i udostepniatl, a takze przesytat informacji
oraz danych, ktére naruszaja przepisy prawa, dobra lub prawa oséb trzecich, a
takze treéci nielegalnych lub o charakterze terrorystycznym, w szczegd6lnosci tresci,
ktére moga by¢ szkodliwe dla maloletnich, treéci o charakterze przemocy
seksualnej, tortur, tresci promujacych nienawisé¢, w tym nienawis¢ rasowa,
etniczng, narodowa oraz treéci uznanych za szkodliwe ze wzgledu na zasady

wspolzycia spotecznego, treéci zagrazajacych zdrowiu lub zyciu cztowieka, tredci
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naruszajacych prywatnosé, treSci naruszajgcych bezpieczenstwo publiczne, tresci
ingerujacych w postepowania prowadzone przez uprawnione organy wladzy
publicznej, treSci promujacych nielegalne produkty lub naruszajacych zakaz
handlu produktami.

6. Uzytkownik zapewnia, ze materialy oraz jakiekolwiek inne tresci przesytane przez
niego z wykorzystaniem Ustug nie bedg zawieraly szkodliwego oprogramowania,
ktére moze spowodowaé wystapienie zakldcenia lub zagrozenia zakt6ceniem w
funkcjonowaniu Ustug, infrastruktury Uslugodawcy lub wptynaé na korzystanie z
Ustug przez pozostatych Uzytkownikéw.

7. Z zastrzezeniem informowania 0s6b trzecich o korzystaniu z Ustug Uslugodawcy,
Uzytkownik nie jest uprawniony, bez uprzednio wyrazonej na piSmie zgody
Ustugodawcy, do korzystania z nazwy aftermarket.pl, jak i réwniez pozostatych

nazw i oznaczen indywidualizujacych Ustugodawce lub Ustuge.
§ 6. Obowiazywanie Umowy.

1. Umowa jest zawierana na okres wskazany przez Uzytkownika w zamoéwieniu i
wskazany w podsumowaniu warunkéw zamoéwienia na Usluge oraz w
potwierdzeniu przyjecia tego zamowienia, ktére zamieszczane jest na Koncie
Uzytkownika.

2. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego, w ktérym zostalo dokonane wypowiedzenie z zachowaniem 30-
dniowego terminu wypowiedzenia. Za dziefti dokonania wypowiedzenia
przyjmuje sie dzieh wplywu wypowiedzenia do Ustugodawcy. W okresie
wypowiedzenia Uslugi S$wiadczone sa na zasadach Umowy do daty jej
rozwigzania. Prawo do wypowiedzenia Umowy moze zosta¢ zmienione na mocy
regulaminéw $wiadczenia konkretnej Ustugi lub regulaminu promocyjnego, ktére
Uzytkownik zaakceptowal.

3. Prawo wypowiedzenia Umowy przez Ustugodawce, o ktérym mowa w ust. 2
powyzej w stosunku do Konsumentéw jest ograniczone do wystapienia waznej
przyczyny wypowiedzenia, przez co nalezy rozumiec¢ zaistnienie chocby jednej z
ponizszych przestanek wypowiedzenia:

a. Uzytkownik nie uiscit zgodnie z Regulaminem i Cennikami oplaty za
Swiadczenie Ustugi, mimo uprzedniego wezwania przez Uslugodawce do
uiszczenia naleznosci w okreslonym terminie,

b. $wiadczenie Ustugi na rzecz Konsumenta stato sie¢ niemozliwe z przyczyn
obiektywnych, w szczegélnoéci z powodu zakoriczenia lub zawieszenia
dzialalnosci gospodarczej przez Uslugodawce w calosci lub w czesci
niezbednej dla wykonywania Umowy,

c. wobec Ustugodawcy zostal ztozony wniosek o ogloszenie upadtosci.

4. W przypadku istotnego naruszenia przez jedna Strone Regulaminu lub Umowy,

druga Strona powinna wezwac ja do zaniechania naruszen w wyznaczonym
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terminie, nie krétszym niz 7 dni, a w razie bezskutecznego uptywu tego terminu,
moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez prawa do zwrotu
wykonanych $wiadczen. Postanowienia § 3 ust. 9 Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.

5. Bez wuszczerbku dla pozostalych postanowien Regulaminu, Ustugodawca
uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, po
uprzednim wezwaniu Uzytkownika do zaniechana naruszerr zgodnie z ust. 4
powyzej, w nastepujacych sytuacjach:

a. dane Uzytkownika podczas Rejestracji zostaly podane z naruszeniem
Regulaminu, w szczegolnosci okaza sie nieprawdziwe po zawarciu Umowy,

b. zamoéwione przez Uzytkownika Ustugi sa wykorzystywane niezgodnie z ich
przeznaczeniem lub w celach niezgodnych z prawem lub naruszajacych
prawa lub dobra 0s6b trzecich lub Ustugodawcy.

6. Umowa wygasa na skutek jej rozwigzania a takze na skutek:

a. Smierci Uzytkownika lub utraty bytu prawnego Przedsiebiorcy;
b. uplywu okresu, na ktéry zostata zawarta.

7. Uzytkownik moze w dowolnym czasie zakoriczy¢ korzystanie z Serwisu i usuna¢
swoje indywidualne Konto Uzytkownika bezplatnie. W  przypadku
obowigzywania Umowy na jakakolwiek Ustuge powigzang z Kontem
Uzytkownika, jego usuniecie jest mozliwe po wygasnieciu takiej Umowy.

8. W przypadku istotnego naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu lub Umowy,
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego zablokowania catosci lub czesci
funkcjonalnosci Konta Uzytkownika, az do chwili usuniecia badZ zaprzestania
naruszen bedacych przyczyng zablokowania Konta Uzytkownika. W przypadku
naruszen, o ktérych mowa w § 5 ust. 5 Regulaminu, w razie otrzymania przez
Ustugodawce urzedowego zawiadomienia Ilub wuzyskania wiarygodnej
wiadomosci o bezprawnym charakterze tresci Uzytkownika lub zwigzanej z nimi
dziatalnosci, Ustugodawca jest uprawniony do natychmiastowego usuniecia
naruszenia lub tresci o charakterze bezprawnym oraz uniemozliwienia dostepu do
nich osobom trzecim, co nie wyklucza uprawnienia Uslugodawcy do czasowego
zablokowania catosci lub czesci funkcjonalnosci Konta Uzytkownika, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym. W sytuacji gdy informacja o naruszeniach, o ktérych
mowa w § 5 ust. 5 Regulaminu nie pochodzi z urzedowego zawiadomienia,
Ustugodawca  niezwlocznie  zawiadamia  Uzytkownika o  zamiarze
uniemozliwienia dostepu do treSci naruszajacych § 5 ust. 5 Regulaminu.
Uzytkownik zostanie powiadomiony odpowiednio o zablokowaniu Konta
Uzytkownika, o usunieciu bezprawnych treéci, o zablokowaniu dostepu do
bezprawnych tresci lub o zamiarze podjecia takich dzialan przez Ustugodawce, za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany podczas Rejestracji oraz
o terminie w jakim zobowiazany jest usunaé¢ badz zaprzesta¢ naruszer Regulaminu

lub Umowy. Za przywroécenie pelnej funkcjonalnosci Konta Uzytkownika po jego
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10.

11.

12.

zablokowaniu, Uzytkownik obcigzony zostanie optata dodatkowsa, zgodnie z
Cennikiem.

W przypadku, gdy Uzytkownik posiada wiecej niz jedno Konto Uzytkownika,
aftermarket.pl zastrzega sobie prawo do zastosowania tych samych sankgji i
ograniczenn wskazanych w Regulaminie lub regulaminach szczegétlowych w
stosunku do wszystkich lub niektérych Kont Uzytkownika.

W przypadku otrzymania przez Ustugodawce trzech zasadnych zgloszen
dotyczacych udostepniania przez Uzytkownika treéci nielegalnych, Ustugodawca
moze nalozy¢ na tego Uzytkownika na okres 1 miesigca blokade w zakresie
mozliwosci korzystania ze wszystkich lub z wybranych Ustug. W przypadku
otrzymania przez Ustugodawce wiecej niz trzech zasadnych zgloszen dotyczacych
udostepniania przez danego Uzytkownika treéci nielegalnych, Ustugodawca moze
nalozy¢ na tego Uzytkownika trwalg blokade w zakresie mozliwosci korzystania
przez Klienta z okredlonych Ustug wskazanych przez Ustugodawce.

W  przypadku co najmniej trzykrotnego otrzymania przez Ustugodawce
bezzasadnych zgloszeri nielegalnych treéci lub skarg na czynnosci podjete w
zwigzku z nielegalnymi treéciami lub treSciami o charakterze terrorystycznym,
Ustugodawca ma prawo do dokonania czasowej blokady adresu IP, z ktérego
dokonywane sa czeste, niezasadne zgloszenia lub skargi oraz zawieszenia
rozpatrywania niezasadnych, czestych zgtoszeri lub skarg na okres 3 miesiecy.
Uzytkownik ma prawo do zlozZenia skargi na decyzje Ustugodawcy wydana na
podstawie postanowieni ust. 11 lub 12, w trybie postepowania reklamacyjnego, o
ktérym mowa w § 7 Regulaminu.

§ 7. Postepowanie reklamacyjne

1.

3.

W zwiagzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustugi, Uzytkownik
moze zlozy¢ reklamacje w formie pisemnej, ktéra powinna zosta¢ doreczona za
posrednictwem operatora pocztowego na adres Ustugodawcy lub za
posrednictwem poczty elektronicznej wskazany do kontaktu.
Reklamacja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej powinna odpowiada¢ wymaganiom
wskazanym ponizej, w przeciwnym razie Uzytkownik zostanie wezwany do
uzupelnienia zlozonej reklamagcji. Kazda reklamacja powinna zawierac:

a. dane Uzytkownika umozliwiajace jego identyfikacje,
wskazanie Ustugi, ktorej reklamacja dotyczy,
zarzuty Uzytkownika bedace przedmiotem reklamacji,
okolicznosci uzasadniajace podniesione zarzuty,

zadania Uzytkownika zwigzane z przedstawiona przez niego sytuacja,

]

dokument potwierdzajacy umocowanie, w przypadku gdy reklamacja jest
skladana przez osobe upowazniona.
Ustlugodawca rozpatruje ztozong zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w ust. 2

powyzej reklamacje na piSémie w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.
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Ustugodawca informuje Uzytkownika lub osobe przez niego upowazniona o
swoim rozstrzygnieciu, ktére zawiera uzasadnienie jego stanowiska za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany
podczas rejestracji. Okresu przeznaczonego na uzupetnienie reklamacji nie wlicza
sie do terminu jej rozpatrzenia.

Warunkiem wystapienia z roszczeniami przeciwko aftermarket.pl przez
Przedsiebiorce jest wyczerpanie przez Uzytkownika drogi postepowania
reklamacyjnego. Przedsigebiorca uprawniony jest do wystapienia do Ustugodawcy
z reklamacja w terminie 1 miesigca od daty wystgpienia zdarzenia, z ktérym wiaze
sie reklamacja. Reklamacje zlozone po terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, nie beda rozpatrywane i nie powoduja wyczerpania drogi

postepowania reklamacyjnego.

§ 8. Przerwy techniczne

1.

Uslugodawca zobowigzuje sie¢ dolozy¢ starar, aby zapewni¢ prawidlowe i
nieprzerwane funkcjonowanie Serwisu i Ustug. Z uwagi na ztozonos¢ Ustug, a
takze z uwagi na czynniki zewnetrzne pozostajace poza kontrola Ustugodawcy,
mozliwe jest jednak wystapienie bledéw oraz awarii technicznych
uniemozliwiajacych lub ograniczajacych w jakikolwiek sposéb funkcjonowanie
Serwisu lub Ustug. Ustugodawca podejmie w takim wypadku wszelkie mozliwe i
uzasadnione dzialania majace na celu zapewnienie ograniczenia negatywnych
skutkéw takich zdarzent w jak najwiekszym stopniu.

Poza przerwami spowodowanymi bledami i awariami technicznymi mogg
wystapic takze inne przerwy techniczne, w czasie ktérych Ustugodawca podejmuje
dzialania majace na celu rozwéj Uslug oraz ich zabezpieczenie przed bledami i
awariami technicznymi.

Ustugodawca obowigzany jest planowac¢ przerwy techniczne w taki sposéb, aby
byly one jak najmniej ucigzliwe dla Ustugobiorcéw, w szczegélnosci, aby
planowane byly na godziny nocne i jedynie na czas niezbedny do dokonania
koniecznych dziatan przez Ustugodawce.

Ustugodawca zobowiazuje si¢ do informowania o zaplanowanych przerwach
technicznych i innych ograniczeniach w korzystaniu z ustug z minimalnie 24-
godzinnym wyprzedzeniem.

Ustugodawca nie ponosi wobec Uzytkownika odpowiedzialnosci za szkody i
niewypelnienie zobowigzann wynikajacych z przerw technicznych i awarii, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie Regulaminu. Odpowiedzialnosé
Ustugodawcy za btedy i awarie techniczne jest wytaczona wobec Uzytkownikéw.
Odpowiedzialno$¢ wobec Konsumentéw za skutki btedéw i awarii technicznych
ogranicza si¢ do zawinionego dzialania lub zaniechania Uslugodawcy, a jej

wysokosc¢ okreslaja postanowienia Regulaminu.
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§9. Prywatnos¢ oraz ochrona danych osobowych.

1.

Aftermarket.pl jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw w
rozumieniu przepiséw regulujacych ochrone danych osobowych. Aftermarket.pl
samodzielnie lub poprzez podmioty przez niego upowaznione przetwarza dane
osobowe Uzytkownikéw, zwigzane ze swiadczonymi Uslugami.

Dane osobowe Uzytkownikoéw przetwarzane sa w celu zawarcia Umowy, w celach
zwiagzanych ze $wiadczeniem Ustug lub w celach zwigzanych z zabezpieczeniem
wykonania Umowy, w tym dochodzenia roszczenn wynikajacych z Umowy. W
zakresie okreslonym w przepisach prawa dane osobowe moga by¢ przekazywane
i udostepniane uprawnionym osobom, organom lub sadom.

Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane s do czasu trwania Umowy, a po
tym okresie, na podstawie uzasadnionego interesu administratora danych
osobowych, w szczeg6lnosci obrony przed roszczeniami.

Ustugodawca zapewnia osobom, ktérych dane osobowe przetwarza, realizacje
uprawnient wynikajacych z przepisow prawa, w tym prawa dostepu do tresci
wlasnych danych osobowych, ich sprostowania, zmiany, usuniecia lub
przenoszenia, a ponadto prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych
osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania na
zasadach okreslonych wlasciwymi przepisami. Kazdej osobie, ktorej dane sg
przetwarzane przystuguje réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, chyba Ze sa one
niezbedne do $wiadczenia danej Ustugi, wéwczas ich niepodanie bedzie
réwnowazne z oSwiadczeniem o rozwigzaniu Umowy o §wiadczenie danej Ustugi.
Wszyscy Uzytkownicy Serwisu maja zagwarantowane prawo wyboru zwigzane z
zakresem udostepniania na rzecz aftermarket.pl danych osobowych, ich
dotyczacych.

Aftermarket.pl oraz podmioty, o ktérych mowa w ust 1 powyzej, przed
rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych podejma srodki zabezpieczajace
dane osobowe Uzytkownikéw, w sposéb, o ktérym mowa w przepisach prawa o

ochronie danych osobowych obowiazujacych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

§10. Newsletter

1.

Ustugodawca w ramach $wiadczonej przez siebie Ustugi przesyla na wskazany
przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej w Serwisie wiadomosé
zawierajaca informacje, w tym informacje handlowe dotyczace oferowanych przez
siebie oraz podmioty wspdtpracujace ustug, promocji i innych informacji

handlowych dotyczacych dziatalnosci aftermarket.pl (dalej: , Newsletter”).
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2. Skorzystanie z ustugi jest bezptatne i wymaga posiadania urzadzenia z dostepem
do sieci Internet oraz skrzynki poczty elektronicznej z przyporzadkowanym do
niej adresem.

3. Kazdy Newsletter zawiera nastepujace informacje:

a. informacje o Ustugodawcy,

b. wlasciwa tres¢ Newslettera,

c. informacje o mozliwosci i sposobie rezygnacji z Newslettera.

4. Przygotowanie i wysytka Newslettera przez Ustugodawce odbywa sie ze zmienna
czestotliwoscia w zaleznosci od ilodci zebranych w danym okresie materialow.

5. Skorzystanie z Newslettera mozliwe jest po dokonaniu uprzednich czynnosci
rejestracyjnych polegajacych w kolejnosci na:

a. podaniu imienia, miejsca zamieszkania oraz adresu poczty elektronicznej
Uzytkownika w formularzu zamieszczonym w Serwisie podczas
Rejestracji.

b. wyrazenie zgody na otrzymywanie Newslettera zgodnie z Regulaminem
na wskazany w pkt a powyzej adres poczty elektronicznej, chyba ze
wysylka Newslettera podyktowana jest uzasadnionym interesem
Ustugodawcy,

c. potwierdzeniu poprawnosci podanego przez Ustugobiorce adresu poczty
elektronicznej, o ktérym mowa w pkt a powyzej, poprzez klikniecie w link
wyslany na adres e-mail.

6. Postanowienia § 7-9 Regulaminu stosuje si¢ odpowiednio do Newslettera.
§11. Prawo odstapienia przez Konsumenta

1. Uzytkownik bedacy Konsumentem jest uprawniony do odstapienia od Umowy na
zasadach opisanych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (,,ustawa
o prawach konsumenta”) oraz w Zalaczniku nr 1 i 2 do Regulaminu. Ustugodawca
przesyla niezwlocznie Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem na trwatym nosniku
potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy zloZonego droga
elektroniczna. Ustugodawca przekazuje Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem
informacje o prawie odstgpienia od Umowy zgodnie z wymogami okreslonymi w
przepisach ustawy o prawach konsumenta.

2. W przypadku odstapienia od Umowy przez Uzytkownika bedacego Konsumentem,
Ustlugodawca udostepnia na jego zadanie i na swdj koszt, w rozsadnym czasie oraz w
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego tresci
wytworzone lub dostarczone przez tego Uzytkownika w trakcie korzystania z Ustugi,
inne niz dane osobowe (,Tresci”). W celu wykonania powyzszego obowigzku
Ustugodawca przechowuje Tresci przez okres 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
Uslugodawca nie bedzie zobowiazany do udostepnienia Treéci w przypadku
otrzymania zadania po tym terminie. Regulamin konkretnej ustugi moze okreslac¢ inny

termin przechowywania Tresci.
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3. Na wyrazne zadanie Uzytkownika bedacego Konsumentem $§wiadczenie Ustugi moze

rozpoczac sie przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, jezeli:

a) Uzytkownik wyrazi uprzednia zgode na rozpoczecie Swiadczenia Ustugi przed

tym terminem oraz na:

() utrate w zwigzku z tym prawa odstgpienia od Umowy w przypadkach
okreslonych w art. 38 ust. 1 pkt. 1 lub pkt. 13 ustawy o prawach konsumenta,
t.:

— uméw o S$wiadczenie Ustugi, jezeli Uslugodawca wykonal w pelni
Usluge za wyrazng i uprzednia zgoda Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem S$wiadczenia Ustugi, ze po
spelnieniu $wiadczenia przez Ustugodawce utraci prawo odstapienia
od Umowy;

— umoéw o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie s zapisane na no$niku
materialnym, jezeli spelnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna i
uprzednia zgoda Konsumenta przed uplywem terminu do odstapienia
od Umowy i po poinformowaniu go przez Uslugodawce o utracie

prawa odstapienia od Umowy,

w zwiazku z czym Konsument przyjmuje do wiadomosci, ze po spelnieniu §wiadczenia

przez Ustugodawce utraci prawo odstapienia od Umowy,

(i) pokrycie kosztéw $wiadczenia Ustugi w okresie do dnia odstgpienia - w
przypadku okreSlonym w art. 21 ust. 2 ustawy o prawach konsumenta w
zwigzku z art. 35 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta - co Konsument przyjat

do wiadomosci, oraz

b) Ustugodawca wyrazi zgode na rozpoczecie $wiadczenia Uslugi (przed tym

terminem.

4. W przypadku, gdy zgodnie z treécia ust. 3 swiadczenie Uslugi na rzecz Konsumenta
nastepuje przed uplywem 14 dni od zawarcia Umowy, Uslugodawca rozpocznie
Swiadczenie Ustugi niezwlocznie po zawarciu Umowy i po dopelnieniu warunkéw
okredlonych w ust. 3. Przez niezwloczne rozpoczecie $wiadczenia Ustugi nalezy
rozumie¢ udostepnienie Ustugi bezposrednio po spelnieniu przez Ustugodawce
wszystkich wymagan technicznych i organizacyjnych, od ktorych jest uzaleznione
udostepnienie Ustugi, nie p6Zniej jednak niz w terminie 1 Dnia Roboczego, chyba ze
regulamin udostepniony Konsumentowi przed zawarciem Umowy okresla inny
termin.

5. Rozpoczecie swiadczenia Ustugi nastgpi nie wczesniej niz po uiszczeniu pelnej kwoty
oplaty za Usluge, chyba ze Usluga jest nieodplatna albo regulamin przewiduje
platnosé z dotu lub w pewien czas po rozpoczeciu §wiadczenia Ustugi.

6. Jezeli Ustugodawca nie rozpoczal w terminie Swiadczenia Ustugi Uzytkownikowi
bedacemu Konsumentem, Konsument ten jest zobowiazany wezwaé Ustugodawce do
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rozpoczecia jej Swiadczenia. W takim przypadku Uslugodawca ma obowigzek
rozpoczaé $Swiadczenie Uslugi niezwlocznie. Przez niezwloczne rozpoczecie
Swiadczenia Ustugi nalezy rozumie¢ rozpoczecie $wiadczenia Uslugi w terminie nie
dtuzszym niz 3 Dni Robocze. Strony moga réwniez w takim wypadku ustali¢ inny
termin rozpoczecia $wiadczenia Uslugi. Jezeli Ustugodawca nie rozpocznie
Swiadczenia Ustugi niezwlocznie po otrzymaniu wezwania lub w innym, wyraznie
uzgodnionym przez Ustlugodawce i Uzytkownika terminie, Uzytkownik moze
odstapi¢ od Umowy.

7. Klient bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od Umowy bez wzywania do rozpoczecia
$wiadczenia Ustugi, jezeli:
c) zoswiadczenia Ustugodawcy lub okolicznosci wyraznie wynika, ze Ustugodawca

nie rozpocznie §wiadczenia Ustugi lub

d) Uzytkownik i Ustugodawca uzgodnili, lub z okolicznosci zawarcia Umowy
wyraznie wynika, ze okreslony termin rozpoczecia $wiadczenia Ustugi miat
istotne znaczenie dla Uzytkownika, a Ustugodawca nie rozpoczal $§wiadczenia

Ustugi w tym terminie.

§12. Produkty stron trzecich

1. Uslugodawca moze udostepnia¢ Uzytkownikowi mozliwo$é korzystania z
dostarczanych przez strony trzecie ustug lub produktéw (,Produkty stron
trzecich”).

2. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Produktéw stron trzecich
zgodnie z zasadami okreSlonymi przez strony trzecie, w tym na warunkach
regulaminéw, licencji i innych dokumentéw udostepnianych przez strone trzecia.
Akceptacja regulaminu udostepnianego przez strone trzecig skutkuje zawarciem
pomiedzy strong trzecia a Uzytkownikiem odpowiedniej umowy, ktorej
Ustugodawca nie jest strona.

3. Udostepnienie Uzytkownikowi mozliwoséci korzystania z Produktéw stron
trzecich (,Ustuga udostepnienia Produktu strony trzeciej”) nastepuje na
warunkach okreslonych przez Ustugodawce w odpowiednich regulaminach.

4. Usluga udostepniania Produktu strony trzeciej $wiadczona jest za
wynagrodzeniem kazdorazowo okreslonym w Cenniku.

5. Warunki uruchomienia i korzystania z Produktu strony trzeciej, sa okreslone na
stronie internetowej strony trzeciej.

6. Poniewaz Ustugi udostepnienia Produktéw stron trzecich polegaja na wykonaniu
przez Uslugodawce okreslonych czynnosci umozliwiajagcych Uzytkownikowi
skorzystanie z Produktu strony trzeciej, Umowe na $wiadczenie Ustugi
udostepnienia Produktéw stron trzecich uznaje sie za wykonana z chwilg
zrealizowania przez Uslugodawce wszystkich czynnosci, do ktérych

Uslugodawca zobowiazal sie¢ w ramach tej Umowy. Uslugi udostepniania
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Produktéw stron trzecich nie sg ustugami o charakterze ciaglym, chyba ze co

innego wynika z konkretnego regulaminu.

§13. Pozostale postanowienia.

1.

Postanowienia Regulaminu sg postanowieniami ogélnymi, a wszystkie kwestie w
nim regulowane moga by¢ odmiennie uregulowane przez postanowienia
szczegdlowe zawarte w regulaminach dedykowanych do danej Ustugi lub w
regulaminach promocji. W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresSciag Regulaminu
i regulaminow szczegélowych, w pierwszej kolejnosci stosuje sie postanowienia
regulaminéw szczegélowych dotyczacych danej Ustugi.
Aftermarket.pl zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie, lub
wydanie nowego Regulaminu w nastepujacych przypadkach:
a. zmiana przepisow prawa, w tym przepiséw dotyczacych ochrony
konsumentow,
b. zmiana warunkéw technicznych $wiadczenia Ustugi,
zmiana warunkéw oraz cen $wiadczonych przez osoby trzecie ustug na
rzecz Ustugodawcy niezbednych do §wiadczenia Ustug,
d. zmiana w zakresie oferty §wiadczonych Ustug,
e. zmiany organizacyjne lub przeksztalcenia prawne Ustugodawcy, w tym
takze zmiana podmiotu wlascicielskiego wobec Ustugodawcy.
W przypadku dokonania zmiany Regulaminu, Ustugodawca zobowiazany jest
poinformowac¢ Uzytkownika o dokonanych zmianach na co najmniej czternascie
dni przed data ich wejscia w zycie, za posrednictwem poczty, poczty
elektronicznej, na adresy wskazane podczas Rejestracji. Postanowienia nowego
Regulaminu wigza druga Strone, jezeli nie zlozy ona oferty wczesniejszego
rozwigzania Umowy. Uzytkownik bedacy Konsumentem ma prawo do zlozenia
oferty wczedniejszego rozwigzania Umowy w terminie 14 dni od chwili
poinformowania przez Ustlugodawce o zmianach Regulaminu. Termin ten dla
Uzytkownika niebedacego Konsumentem wynosi 7 dni. Oferta powinna zostac
sporzadzona w formie pisemnej, przy czym nie dotyczy to Konsumentéw. W
przypadku skutecznego ztozenia oferty Uslugodawca ma prawo do przyjecia takiej
oferty za zwrotem oplat proporcjonalnie do niewykorzystanych swiadczen, a w
przypadku Przedsiebiorcow dodatkowo do odrzucenia takiej oferty i dalszego
$wiadczenia Ustugi na dotychczas obowigzujacych zasadach do korica biezacego
Okresu Abonamentowego Ustugi. Informacje w tej sprawie Uslugodawca
przekazuje Uzytkownikowi droga pisemna na adres poczty elektronicznej
wskazany podczas Rejestracji.
Zmiany Regulaminu prowadzace do zaprzestania §wiadczenia Uslug obowiazuja
dopiero z uptywem okreséw rozliczeniowych.
Postanowienia Regulaminu stosuje sie z uwzglednieniem norm bezwzglednie

obowiazujacych regulujacych stosunki prawne z Konsumentami.
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6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, regulaminami dotyczgcymi Ustug
lub Umowg stosuje sie przepisy prawa obowiazujacego na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

7. Dane kontaktowe Ustugodawcy sa dostepne w zakladce Kontakt pod adresem:
http:/ /aftermarket.pl.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.03.2024 r.
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Zalacznik nr 1 - Wzor odwiadczenia o odstapieniu od umowy

(formularz ten nalezy wypelni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Adresat: AfterMarket.pl Limited, Chytron 3, Office 301, 1075 Nikozja, Cypr,
kontakt@aftermarket.pl

Ja , niniejszym informuje o moim odstapieniu od

umowy o $wiadczenie nastepujacej ustugi

Data zawarcia umowy

Imie i nazwisko

Adres

Data

Podpis
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Zalacznik nr 2 - Informacja dotyczaca korzystania z prawa do odstapienia od umowy

przez konsumenta

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, musza Paristwo poinformowac nas o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na

przyklad pismo wyslane poczta lub poczta elektroniczng) na podane ponizej adresy:
AfterMarket.pl Limited, Chytron 3, Office 301, 1075 Nikozja, Cypr,

Telefon oraz Email podany na naszej stronie http:/ /aftermarket.pl

Moga Panstwo réwniez wypelni¢ i przesta¢ formularz odstapienia od umowy lub
jakiekolwiek inne jednoznaczne o$wiadczenie droga elektroniczna na naszej stronie

internetowej http:/ /aftermarket.pl. Jezeli skorzystaja Paristwo z tej mozliwosci, przedlemy

Panstwu niezwlocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstagpieniu od umowy na

trwatym noéniku (na przyklad poczta elektroniczng).

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Paristwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed

uplywem terminu do odstgpienia od umowy.
Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa platnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Paristwa sposobu dostarczenia innego niz najtariszy zwykly
sposOb dostarczenia oferowany przez nas), niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pézZniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliémy poinformowani o Panistwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposob6éw platnosci, jakie zostaly przez Paristwa uzyte w pierwotnej transakgji, chyba
ze wyraznie zgodzili si¢ Paristwo na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniosa

Panstwo zadnych oplat w zwiazku z tym zwrotem.

Jezeli zazadali Panistwo rozpoczecia $wiadczenia ustug przed uplywem terminu do
odstapienia od umowy, zaptaca nam Paristwo kwote proporcjonalng do zakresu $wiadczen
spetnionych do chwili, w ktérej poinformowali nas Panfistwo o odstapieniu od niniejszej

umowy.

Prawo do odstapienia przystuguje Panstwu wylacznie w przypadkach okreslonych w
przepisach prawa. Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje Paristwu w szczegélnosci w

odniesieniu do umoéw:
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A. o $wiadczenie ustug, jezeli ustuga zostata wykonana za wyrazng i uprzednig Paristwa
zgoda, jezeli zostali Paristwo poinformowani przed rozpoczeciem $wiadczenia, Ze po
spelnieniu §wiadczenia utraca Panstwo prawo odstapienia od umowy i przyjeli to
Panstwo do wiadomosci,

B. o dostarczenie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, jezeli
rozpoczeliSmy $wiadczenie za Paristwa wyrazna i uprzednia zgoda, a Paristwo zostali
poinformowani przed rozpoczeciem §wiadczenia, Ze po spelnieniu §wiadczenia utraca

Parnstwo prawo odstgpienia od umowy i przyjeli to Parfistwo do wiadomosci
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